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1. Pemohon datang langsung ke kantor Kelurahan Lemahputro sambil membawa berkas persyaratan
Petugas Kelurahan memverikasi data dan kelengkapan data dan persyaratan Petugas Kelurahan
Lemahputro melakukan pengetikan dokumen/surat yang diajukan pemohon Kepala Kelurahan
Lemahputro melakukan penandatanganan dokumen/surat yang diajukan pemohon Petugas Kelurahan
Lemahputro, melakukan penomoran dan membubuhkan cap stempel pada dokumen/surat yang
diajukan pemohon Petugas Kelurahan Lemahputro menyerahkan dokumen/surat kepada pemohon

yang telah diproses Pemohon menindaklanjuti ke Kecamatan/Instansi terkait
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Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan tidak Mampu Untuk Sekolah

Pengaduan Layanan

Penangan Pengaduan dapat menghubungi
Nomor Telepon : (031 ) 8951800

Hotline, Whatsapp : 082233007277
Instagram : @kelurahanlemahputro
Website : kellemahputro.sidoarjokab.go.id
JI. Kelurahan No.01 Sidoarjo

Email : lemahputrosdal@gmail.com
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