
Pelayanan Pengambilan Produk Pengadilan
No. SK : 9/KPA.W26-A3/SK.HK1.2.5/I/2024

Persyaratan

1. Untuk Pengambilan Akta Cerai/Salinan Putusan/Salinan Penetapan: 1. KTP atau kartu identitas lainnya. 

2. Surat Kuasa (Jika pengambilan dilakukan oleh orang lain)

2. Untuk pengambilan Legalisasi Akta Cerai 1. Surat Keterangan Kehilangan dari Kepolisian (Jika Akta 

Cerai telah hilang) 2. Surat Keterangan dari kelurahan bahwa setelah bercerai belum pernah menikah 

lagi (Untuk keperluan menikah lagi) 3. Fotokopi KTP yang masih berlaku

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pengguna layanan datang ke kantor Pengadilan Agama Tilamuta, pengguna menuju resepsionis untuk 

pendataan tamu. Pengguna layanan akan di arahkan oleh resepsionis menuju loket Pengambilan 

Produk Pengadilan.

2. Pengguna layanan akan diminta KTP atau kartu identitas lainnya oleh petugas loket Pengambilan 

Produk Pengadilan untuk pengecekan perkara yang masuk. Jika pengambilan diwakilkan, maka akan 

dimintai surat kuasa, ktp pihak yang bersangkutan, dan pihak yang mewakilkan.

3. Pengguna layanan akan ditanyakan oleh petugas produk apa yang akan diambil.

4. Petugas pengambilan produk pengadilan akan mempersiapkan produk yang diminta oleh pengguna 

layanan.

5. Petugas pengambilan produk pengadilan menyerahkan produk kepada pengguna layanan.

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Biaya Pengambilan Produk Pengadilan berdasarkan Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 5 

Tahun 2019

Produk Pelayanan

1. Salinan Putusan, Salinan Penetapan, Akta Cerai, dan Legalisir Akta Cerai

Pengaduan Layanan

1.  Pengaduan, saran, dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui surat yang ditujukan kepada:

Ketua Pengadilan Agama Tilamuta

Jl. Trans Sulawesi, Desa Lamu, Kec. Tilamuta

2.  Menyampaikan pengaduan, saran, dan masukan langsung via:

a.  PTSP Pengadilan Agama Tilamuta;

b.  Telepon/SMS : 0811433994

c.  Whatsapp : 0811433994

d.  E-mail :

e.  Kanal    pengaduan    Ditjen    Badilag    Mahkamah    Agung    RI:

Whatsapp 081219211266

f.  Kanal Pengaduan SP4N-LAPOR! :

Kanal Pengaduan SIWAS Badan Pengawasan Mahkamah Agung RI: 
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