
Ruang Laboratorium
No. SK :

Persyaratan

1. - Sudah mendaftar di Ruang Pendaftaran dan Rekam Medis sudah masuk ke masing-masing Ruang 

Layanan

2. - Membawa Blanko Permintaan Laboratorium dari masing-masing Ruang Layanan Medis (Ruang 

Pengobatan Umum, Ruang Pengobatan Gigi, Ruang KIA/KB, UGD, Ruang TB)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pengguna layanan mendaftar di Ruang Pendaftaran, Blanko Permintaan Pemeriksaan Laboratorium 

dari masing-masing Unit Layanan dan Bukti Pembayaran dari Kasir sudah masuk ke Ruang 

Laboratorium

2. 2. Petugas memanggil Pengguna layanan sesuai dengan No. Antrian

3. 3. Pengguna layanan masuk, petugas mencocokkan identitas Pengguna layanan seperti yang tertera di 

Rekam Medis dan Pengguna layanan dipersilahkan duduk

4. 4. Dilakukan pelayanan dan pemeriksaan di Laboratorium

5. 5. Bila hasil Pemeriksaan Laboratorium masih memerlukan proses, Pengguna layanan diminta untuk 

menunggu di Ruang Tunggu Ruang Laboratorium

6. 6. Pengguna layanan mengambil hasil pemeriksaan laboratorium dan kembali ke Unit Layanan yang 

merujuk

7. 7. Petugas menyalin Rekam Medis/Data Pengguna layanan ke Buku Register Laboratorium

8. 8. Setelah pelayanan selesai, Petugas membersihkan Ruangan
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Waktu Penyelesaian

15 Menit

-        Setiap penderita membutuhkan waktu pelayanan >15  Menit terhitung sejak Pengguna layanan duduk 

dan dilayani di Ruang Laboratorium

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

-       Pengguna layanan Non BPJS : Tarif Layanan sesuai Perda Kab Pasuruan

-       Pengguna layanan BPJS : Gratis

Produk Pelayanan

1. 1. Lembar Hasil Pemeriksaan Laboratorium 2. Kartu Hasil Pemeriksaan Golongan Darah

Pengaduan Layanan

Bagian Pengaduan Puskesmas Grati

Jalan Raya Kabupaten No.05 Dsn. Bambon Desa Trewung, Kec.Grati Kabupaten Pasuruan

Tlp. 0343 - 4507168

Email : pkm.Grati2015@gmail.com

Kontak Pesan SMS dan WA : 082132196129

Website : http://pkmgrati.pasuruankab.go.id

Kotak Saran
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