
Pelayanan Ruang Tindakan
No. SK : 440/055/424.072.28/2022

Persyaratan

1. 1. Pasien Umum a. Membawa foto kopi KTP, KK b. Membawa kartu berobat (untuk pasien 

lama/ulangan) c. Mengambil antrian di mesin antrian

2. 2. Pasien BPJS a. Membawa foto kopi kartu BPJS, KK, KTP b. Membawa kartu berobat (untuk pasien 

lama/ulangan) c. Mengambil antrian di mesin antrian

3. 3. Syarat Pelayanan Rujukan a. Membawa fotokopi Kartu BPJS, KK, KTP b. Tidak boleh diwakilkan orang 

lain c. Dirujuk sesuai indikasi medis dan alur pelayanan rujukan
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1. 1. Pasien datang ke Ruang Tindakan 2. Keluarga pasien melakukan pendaftaran dan petugas 

pendaftaran mengidentifikasi pasien secara lengkap 3. Petugas melakukan (kajian) anamnesa dan 

pemeriksaan fisik 4. Petugas mengidentifikasi pasien berdasarkan prioritas penanganan (pasien gawat 

tidak darurat, pasien darurat tidak gawat, pasien gawat darurat) 5. Petugas melakukan tindakan yang 

diperlukan sesuai protab 6. Petugas melakukan observasi 2 jam ( bila diperlukan ) 7. Jika pasien 

meninggal dilakukan sesuai protab yang berlaku 8. Petugas memberikan inform consent untuk 

melakukan tindakan dan atau rujukan jika diperlukan (internal/eksternal) dan mendokumentasikan di 

rekam medis pasien 9. Petugas melakukan pelayanan rawat jalan jika tidak memerlukan 

rujukan/perawatan lebih lanjut 10. Petugas memberikan resep dan rincian tagihan kepada pasien 11. 

Pasien menyelesaikan administrasi di kasir 12. Pasien menuju ke ruang obat 13. Pasien pulang

Waktu Penyelesaian
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2 Jam

Jangka waktu pelayanan 15 menit - 2 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

 

Produk Pelayanan

1. Perawatan Pasien. Pelayanan Pemeriksaan Penunjang. Pelayanan Obat. Pelayanan Ambulan. 

Pelayanan Pemulasaraan Jenazah

Pengaduan Layanan

(0343) 4742910

UOBF Puskesmas Pohjentrek

JL. RAYA WARUNGDOWO - SIDOGIRI KM 1 POHJENTREK KAB PASURUAN PROV. JAWA TIMUR 

67171 03434742910 

pkmpohjentrek.pasuruankab.go.id

Pemerintah Kab. Pasuruan / Dinas Kesehatan / UOBF Puskesmas Pohjentrek

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 23 Jan 2025 pukul 02:40. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://pkmpohjentrek.pasuruankab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8136498/dinas-kesehatan/pelayanan--ruang-tindakan

