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Pendaftar an
No. SK : NOMOR 440.1/7/ TAHUN 2023

Per syaratan

1. KARTU RAWAT JALAN
Membawa fotocopy KTP
Membawa fotocopy KTP

Membawa fotocopy KIS

ok~ W N

Membawa fotocopy KK

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1.1

2. pasien datang mengambil nomer antrian

3. pasien menuju ruang pendaftaran

4. petugas menanyakan keluhan dan unit pelayanan yang dituju
5

. petugas menganjurkan pasien untuk menunggu di depan unit pelayanan tersebut

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

1. Pasien datang mengambil nomor antrian

2. Pasien menunggu sesuai nomor antrian sampai dipanggil petugas
3. Petugas mempersilakan pasien duduk

4. Petugas menanyakan tujuannya ke puskesmas

5. petugas meminta data diri, kartu periksa, serta persyaratan

6. Petugas mendata pasien di rekam medis baru jika pasien baru dan jika pasien lama petugas mencari

rekam medis pasien tersebut sesuai keluhan pasien
7. petugas mengarahkan pasien untuk menunggu sesuai unit yang dituju

8. petugas memberikan rekam medis kepada petugas di unit yang dituju pasien

Biaya/ Tarif

Pasien dipungut biaya retribusi sesuai perda jika tidak mempunyai JKN atau tidak membawa persyaratan

yang telah duitentukan

Produk Pelayanan

. RAWAT JALAN

Tidak dipungut biaya
Pasien tidak dikenakan biaya jika mempunyai JKN dan membawa persayaratan yang telah ditentukan
I Pengaduan Layanan
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Bupati Banyumas

JI. Kabupaten No.1 Purwokerto, Sokanegara
Kecamatan Purwokerto Timur, Kabupaten Banyumas
53115

(0281) 636004
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