
Laboratorium
No. SK : NOMOR 440.1/7/ TAHUN 2023

Persyaratan

1. KARTU RAWAT JALAN

2. Membawa fotocopy KTP

3. Membawa fotocopy KTP

4. Membawa fotocopy KTP

5. Membawa fotocopy KIS

6. membawa fotocopy KK

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1

2. 1

3. 1. Petugas menerima rujukan dari Ruangan Kesehatan Anak dan Imunisasi, Ruangan Kesehatan Ibu 

dan KB, Ruangan Persalinan, Ruangan Pemeriksaan Umum, Ruangan Kesehatan Gigi dan Mulut, 

Ruangan Gawat Darurat, Ruangan Rawat Inap, dari dokter luar dan permintaan sendiri.

4. 2. Petugas melayani pasien sesuai jenis permintaan pemeriksaan laboratorium.

5. 3. Petugas mencatat data pasien yang diperlukan dibuku register laboratorium

6. 4. Petugas mempersiapkan alat dan bahan yang akan digunakan untuk pemeriksaan sesuai 

pemeriksaan yang diperlukan/diminta

7. 5. Petugas mempersilahkan pasien duduk.

8. 6. Petugas menjelaskan dan memberitahukan kepada pasien tentang sampel yang akan diambil dan 

diperiksa.

9. 7. Petugas mengambil sampel dan melakukan pemeriksaan sesuai dengan permintaan.

10. 8. Petugas mempersilahkan pasien untuk menunggu hasil laboratorium di luar ruangan.

11. 9. Petugas mencatat hasil pemeriksaan di buku register, di blangko pemeriksaan laboratorium, serta 

mencatat kode harga pemeriksaan laboratorium yang dilakukan pada slip pembayaran.

12. 10. Petugas menginformasikan hasil pemeriksaan ke unit terkait
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Waktu Penyelesaian

20 Menit

1. Petugas mempersilahkan pasien untuk duduk

2. Petugas menanyakan keluhan pasien

3. Petugas melalukan pemeriksaan laboratorium sesuai advice

4. Petugas memberikan hasil pemeriksaan laboratorium dan menerangkan hasilnya kepada pasien

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien tidak dipungut  baiaya jika memiliki JKN dan membawa persyaratan sesuai syarat yang ditentukan

Pasien dipungut biaya sesuai perda jika tidak memiliki JKN

Produk Pelayanan

1. RAWAT JALAN

Pengaduan Layanan

Ruang Informasi dan Layanan Pengaduan

Puskesmas Kemranjen II

Jl Raya Perempatan BUntu
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