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Pelayanan Laboratorium
No. SK :

Per syaratan

1. 1. Formulir permintaan pemeriksaan dari DPJP
2. 2. SEP (Bagi Pasien BPJS)

3. 3. Kuitansi (Bagi Pasien Umum)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pasien menuju gedung laboratorium.
2. 2. Selanjutnya dilakukan pemeriksaan berkas administrasi.
3. 3. Pasien menunggu di ruang tunggu.

4. 4. Pasien dilakukan tindakan pengambilan sampel.

Waktu Penyelesaian
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Pemeriksaan Cito: 1 - 2 jam

Pemeriksaan Poliklinik :

- Jika sampling sebelum jam 10 pagi: 3 - 4 jam

- Jika sampling setelah jam 10 pagi : hasil diambil besok hari

Pemeriksaan Rawat Inap : 5 jam

Biaya/ Tarif

Tidak

dipungut biaya

Berdasarkan Peraturan Gubernur Kalimantan Barat Nomor 198 Tahun 2021 tentang Tarif Layanan Pada Badan Lay.

Dokter Soedarso.

Produk Pelayanan

1.

1. Pemeriksaan Hematologi - Paket hematologi - Hitung Jenis - IPF - IT Ratio - Laju Endap Darah (LED) - Gamba
Retikulosit - Morfologi Sumsum Tulang - Masa Perdarahan - Masa Pembekuan - Malaria - Mikrofilaria - Sel LE -
2. Pemeriksaan Kimia Darah - Protein total - Albumin - Bilirubin total - Bilirubin direk - Paket bilirubin total, bil
Alkali Fosfatase - Ureum - Kreatinin - AsamUrat - Glukosapuasa - Glukosa 2 jam Post Prandial - Glukosa Sewal
Kolesterol - Trigliserida - Natrium - Kalium - Kalsium - Klorida - HbA1c 3. Pemeriksaan Urinalisa - Urin Lengkar
Benzodiazepine - Cocaine - Metamphetamine - Morphine - Protein bence jones - Protein total urin - Tetrahidr
Mikrobiologi Klinik - Pewarnaan Gram - Pewarnaan BTA - Pemeriksaan KOH - Pewarnaan Neisser - Kultur Bak
Spesifisitas Antimikroba 5. Pemeriksaan Imunologi Serologi - VDRL - TPHA - Widal - RF - CRP - ASTO - Anti HIV
Chromatography & CLIA - Anti HBs Chromatography & CLIA - Anti HCV Chromatography & CLIA - T3 & FT3 - T<
Malaria Chromatography - NS1 - Procalcitonin - Tubex - ANA IF Test - ANA Profile - CKMB - NT-Pro BNP - AFP -
FSH - Progesteron - Prolaktin - Testosteron 6. Pemeriksaan Feses - Fesesrutin - Darah Samar 7. Pemeriksaan (
cairan pleura - Analisa cairan peritoneal / CAPD - Analisa cairan sendi - Analisa cairan lainnya 8. Analisa Gas D
HbA1C 10. Faal Hemostasis - PT, APTT, INR - Bleeding time - Clotting time - D-dimer 11. Kelompok Lain - Anali

Hemoglobin elektroforesis - Protein elektroforesis - Vitamin D 25-OH total

Pengaduan Layanan
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Pengaduan dapat disampaikan melalui media resmi RSUD Dokter Soedarso:

1. Ruang Unit Pengaduan Pelanggan (UPP)

2. Surat : J
F
3. WhatsApp/SMS : C
4.  Website : s
5. Email r
L

6. Lapor SP4N

| =~

7. Pemberi Informasi dan Penanganan Pengaduan (PIPP) BPJS RSUD Dokter Soedarso di Nomor WhatsApp : 089

Tanggapan atas pengaduan paling lama 3x24 jam sudah diterima oleh pelanggan.
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