
Pembayaran dan Penyetoran Pajak
No. SK :

Persyaratan

1. Data setoran

2. Surat Setoran Pajak (SSP), dalam hal pembuatan Kode Billing dilakukan melalui asistensi petugas 

Bank/Pos Persepsi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Kode billing dapat diperoleh Wajib Pajak melalui a) layanan mandiri (self-services), dilakukan oleh Wajib 

Pajak dengan mengakses 1) aplikasi billing DJP, atau 2) layanan, produk aplikasi, atau sistem 

penerbitan kode billing yang terhubung dengan Sistem Billing DJP, meliputi perusahaan pada 

Application Service Provider dan Perusahaan Telekomunikasi.

2. b) Penerbitan secara jabatan (official-service) oleh Direktorat Jenderal Pajak dalam hal terbit surat 

ketetapan pajak, Surat Tagihan Pajak, SPPT PBB, STP PBB, atau SKP PBB yang mengakibatkan kurang 

bayar.

Waktu Penyelesaian

0 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1. Kode Billing, 2. Bukti setor berupa Surat Setoran Elektronik

Pengaduan Layanan

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta Duren Sawit

Jl. Matraman Raya No.43, RT.2/RW.3 13140 0218581002 

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Pajak / Kantor Wilayah Direktorat 

Jenderal Pajak Jakarta Timur / Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta Duren 

Sawit

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 02 Aug 2024 pukul 13:14. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8131888/kantor-wilayah-direktorat-jenderal-pajak-jakarta-timur/pembayaran-dan-penyetoran-pajak


Segala jenis pengaduan layanan dapat disampaikan melalui saluran resmi pengaduan:

1. Telepon (021) 134; 1500200

2. Faksimile: (021) 5251245

3. Email: pengaduan.itjen@kemenkeu.go.id; pengaduan@pajak.go.id

4. Twitter: @kring_pajak

5. Website: www.lapor.go.id; www.wise.kemenkeu.go.id; www.pengaduan.pajak.go.id

6. Chat pajak: www.pajak.go.id

7. Surat atau datang langsung ke Direktorat Penyuluhan, Pelayanan dan Hubungan Masyarakat atau unit 

kerja lainnya.
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Jl. Matraman Raya No.43, RT.2/RW.3 13140 0218581002 

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Pajak / Kantor Wilayah Direktorat 

Jenderal Pajak Jakarta Timur / Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta Duren 

Sawit
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