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Per syar atan

1. Surat permohonan Surat Keterangan Bebas PPh Pasal 21/Pasal 22 Selain Impor, PPh Pasal 22
Impor/PPh Pasal 23 yang telah diisi lengkap;

2. Telah menyampaikan SPT Tahunan PPh tahun pajak terakhir sebelum tahun diajukan permohonan;

3. Penghitungan PPh yang diperkirakan akan terutang untuk tahun pajak diajukannya permohonan,
paling sedikit memuat: 1. Peredaran usaha dan luar usaha tahun berjalan serta perkiraan peredaran
usaha dan luar usaha dalam satu tahun pajak; 2. Biaya fiskal tahun berjalan dan perkiraan biaya fiskal
dalam satu tahun pajak, kecuali bagi Wajib Pajak yang menggunakan norma penghitungan penghasilan
neto; 3. Perkiraan PPh yang akan terutang dalam satu tahun pajak; 4. PPh yang telah
dipotong/dipungut dan/atau dibayar sendiri dalam tahun berjalan; 5. Perkiraan PPh yang akan

dipotong/dipungut dan/atau dibayar sendiri dalam tahun berjalan.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Wajib Pajak emahelea b Pgij ik £apig I ePamt 8 Bayatad der Malu KR 7) Kantor Rédgyaaa PaPa) 4kPP) dan
mengambilmemananiiabon
2. Wajib Pajak dipanggil ke loket melalui antrian.

3. Wajib Pajak mendatangi Loket TPT dan menyerahkan Formulir Permohonan, beserta seluruh dokumen

yang disyaratkan.
4. Petugas TPT mengecek kelengkapan dokumen.

5. Dalam hal dokumen tidak lengkap, maka Wajib Pajak harus melengkapi kekurangan dokumen dan

menyerahkan kembali Formulir Permohonan, beserta seluruh dokumen lainnya kepada Wajib Pajak.

6. Dalam hal berkas permohonan telah lengkap, Wajib Pajak mendapatkan LPAD dan BPS yang

disampaikan oleh petugas.

7. Dalam jangka waktu 5 (lima) hari kerja sejak permohonan diterima lengkap, Wajib Pajak mendatangi
TPT untuk mengambil langsung Surat Keterangan Bebas PPh Pasal 21/Pasal 22 Selain Impor, PPh Pasal
22 Impor/PPh Pasal 23 dengan menyerahkan BPS asli.

8. Wajib Pajak mendapatkan Surat Keterangan Bebas PPh Pasal 21/Pasal 22 Selain Impor, PPh Pasal 22
Impor/PPh Pasal 23 dari petugas.

9. Proses selesai.

Waktu Penyelesaian

5 Hari kerja

Paling lama 5 (lima) hari sejak Pemberitahuan permohonanditerima lengkap.

Biaya/ Tarif

Produk Pelayanan

. SURAT KETERANGAN BEBAS PPH PASAL 21/PASAL 22 SELAIN IMPOR, PPH PASAL 22 IMPOR/PPH PASAL

Pengaduan Layanan

| Tidak dipungut biaya
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1. Telepon : 1500%%8dera| Pajak Papua, Papua Barat, dan Maluku / Kantor Pelayanan Pajak

2. Faksimili: (09117 B3i&gR Ambon
3. Email : pengaduan@pajak.go.id
4, Twitter : @kring_pajak

5. Website : pengaduan.pajak.go.id
6. Chat pajak : www.pajak.go.id

7. Surat atau datang langsung ke Direktorat P2Humas atau unit kerja lainnya
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