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Pelayanan Farmasi
No. SK : 440/08/V1/2022

Per syar atan

1. Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran

2. Pasien membawa kertas resep dari poli pemeriksaan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pasien/keluarga menaruh resep bat di keranjang resep di loket farmasi
Petugas mengambil lembar resep

Pasien/keluarga menunggu di ruang tunggu obat sampai dipanggil petugas
Petugas melakukan screening resep

Petugas menyiapkan obat sesuai dengan permintaan pada resep

Petugas memanggil nama pasien
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Petugas menyerahkan obat disertai pemberian informasi atau konseling kepada pasien

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

1. Non racikan: 15 menit

2. Racikan : <2>0 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan
1. 1. Pelayanan obat racikan 2. Pelayanan obat non racikan 3. Pemberian Informasi Obat

Pengaduan Layanan

Pengguna / pasien menyampaikan pengaduan melalui media :

a. Telp nomor (0281) 633844
b. Email: puskesmas1purwokertotimur@banyumaskab.go.id

c. Kotak saran
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