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L ayanan Pegpysiakaan

No. SK : 002A TAHUN 2022

Per syar atan

1. Pengguna layanan memiliki kartu identitas yang masih berlaku (KTP, SIM, Paspor, dan lain-lain)
2. Pengguna layanan mengisi buku tamu

3. Pengguna layanan memiliki alamat email yang masih aktif

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 31 Jan 2025 pukul 15:49. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pengguna layanan datang langsung ke kantor BPS Kabupaten Bulungan

Pengguna layanan menemui petugas resepsionis BPS Kabupaten Bulungan

Pengguna layanan mengisi buku tamu

Pengguna layanan menyerahkan kartu identitas ke petugas resepsionis untuk penggunaan loker

Pengguna layanan meletakkan barang bawaan pada loker

o v M~ W N

Pengguna layanan mengakses layanan perpustakaan berikut: - Layanan Perpustakaan Tercetak:
pengguna layanan membaca pustaka hardcopy pada ruang PST BPS Kabupaten Bulungan; - Layanan
Perpustakaan Digital: pengguna layanan membaca pustaka softcopy pada aplikasi perpustakaan online
(https://perpustakaan.bps.go.id)

7. Pengguna layanan mengambil barang bawaan pada loker dan kartu identitas di resepsionis, kemudian
pulang

Waktu Penyelesaian
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5 Menit
Bulungan

1. Pengguna layanan offline akan dilayani maksimal 5 menit setelah mengisi buku tamu.
2. Pengguna layanan online dapat langsung mencari koleksi perpustakaan secara mandiri setelah login

pada aplikasi perpustakaan online (https://perpustakaan.bps.go.id).

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Layanan koleksi perpustakaan dalam media hardcopy dan softcopy format PDF
Pengaduan Layanan

* Pengaduan Langsung : kotak saran & pengaduan di PST BPS Kabupaten Bulungan
®* Website : https://webapps.bps.go.id/pengaduan atau https://www.lapor.go.id

®* E-mail : bps6502@bps.go.id

SMS/Whatsapp : 0853-4965-5253
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