
Pelayanan Umum Lainnya
No. SK : 001.2 TAHUN 2022

Persyaratan

1. Surat Pengantar RT/RW

2. Dokumen lainnya yang dibutuhkan sesuai Pelayanan yang diminta

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menyerahkan dokumen

2. Petugas menerima Dokumen

3. Verifikasi dokumen oleh petugas

4. Petugas melakukan registrasi

5. Petugas melakukan proses input data

6. Kasi Pempel atau pejabat lainnya memverifikasi dan membubuhkan paraf

7. Petugas mengarsip dokumen

8. Petugas menyerahkan dokumen ke pemohon untuk di lanjutkan ke Kecamatan/ Capil

Waktu Penyelesaian

20 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Umum Lainnya

Pengaduan Layanan

Kelurahan Mersi
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a. Langsung Datang ke Kantor Kelurahan Mersi Kecamatan Purwokerto Timur di Ruang Pelayanan

b. Nomor Telepon (0281) 641959

c. Buku Pengaduan

d. Melalui Kotak Saran

e. Melalui E-Mail Kelurahan : kel.mersibms@gmail.com
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