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No. SK :

Per syar atan

1. Terdata sebagai penerima bantuan sosial dalam Data Terpadu Kesejahteraan Sosial

2. Terlah Terverifikasi dan Validasi sebagai data penerima yang disahkan dalam Peraturan Bupati

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Data sudah terdaftar di SSDOMPU Kabupaten Sanggau

2. Data sudah terdaftar di DTKS Kementerian Sosial
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Waktu penydggj’@ﬁintah Kab. Sanggau / DINAS SOSIAL, PEMBERDAYAAN PEREMPUAN,
PERLINDUNGAN ANAK DAN KELUARGA BERENCANA

14 Hari kerja

Sesuai Materi Pengaduan

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Sistem Pengaduan Terintegrasi, Petugas Penerimaan Pengaduan, Formulir Pengaduan, Penilaian dan
Verifikasi Pengaduan, Tindakan Darurat, Pendampingan dan Konseling, Koordinasi dengan Instansi
Terkait

Pengaduan Layanan

1. Tatap Muka langsung kepada Pejabat Pengelola Pengaduan
2. Tertulis disampaikan ke Kotak Pengaduan

3.SMS /WA : 081351926897

4. Email : dinsosp3akb@mail.sanggau.go.id

5. web site : dinsosp3akb.sanggau.go.id

6. online melalui website SP4N-Lapor (www.lapor.go.id)
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