
Surat Keterangan Tidak Mampu
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Pengantar RT/RW

2. FC KTP

3. FC KK

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon membawa berkas persyaratan dokumen

2. Petugas melakukan input Data

3. Proses cetak dokumen

4. Proses tanda tangan dan pembubuhan dokumen

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

Pengecekan syarat kelengkapan dokumen 3 menit

Membuat no.agenda surat 2 menit

Input data SMARD 7 menit

Proses cetak dokumen 1 menit

Proses tanda tangan dan pembubuhan stampel 2 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Tidak Mampu

Pengaduan Layanan

Langsung datang ke kantor kalurahanha

No. Telepon kelurahan

Melalui kotak saran

Buku panduan

Melalui email kelurahan
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