
Pelayanan PDP VCT
No. SK : 400.7.2.3/13/438.5.2.2.1.1/2024

Persyaratan

1. Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran

2. Tersedianya rekam medis pasien

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

2. Petugas mengecek kembali identitas pasien berdasarkan rekam medis

3. Petugas melakukan anamnesa

4. Petugas melakukan pemeriksaan fisik

5. Petugas melakukan pemeriksaan penunjang bila diperlukan

6. Petugas memberikan edukasi terkait diagnose pasien

7. Petugas meminta pasien mengambil obat bila mendapat resep

8. Petugas memberikan rujukan jika diperlukan

Waktu Penyelesaian

60 Menit

60 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan pasien terkonfirmasi HIV yang meliputi perawatan, dukungan dan pengobatan HIV

Pengaduan Layanan
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1. Pengaduan, saran dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui surat yang ditujukan 

kepada : Puskesmas Sidoarjo Jl. dr. Soetomo No. 14 Magersari Sidoarjo 

2. Telepon : (031) 8921956 

3.  Email : puskesmassidoarjo@sidoarjokab.go.id 

4. Website : puskesmassidoarjo.sidoarjokab.go.id 

5. SMS/ WA : 0811-3322-225 

6. Instagram : @puskesmas_sidoarjo 

7. Facebook : Puskesmas Sidoarjo 

8. Google Review : Puskesmas Sidoarjo 

9. Kotak Saran Puskesmas Sidoarjo

10. website www.lapor.go.id 

11. SMS melalui nomor 1708 

12. twitter @lapor1708 

13. aplikasi android/iOS : SP4N-LAPOR! 
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