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1. PTSP Informasi dan Pengaduan : Menerima Permohonan Informasi/ Blanko Permohonan - Mencatat
Register Permohonan Informasi - Meneruskan ke Penanggung jawab informasi yaitu Panitera Muda
Hukum

2. Panitera Muda Hukum : Melakukan Uji Konsekuensi dengan Panitera - Hasil Uji Konsekuensi di

Tuangkan dalam Surat Pemberitahuan Tertulis
3. PTSP Informasi dan Pengaduan : Menggandakan Surat Pemberitahuan

4. Petugas Informasi Mengambil Surat Pemberitahuan di Panitera Muda Hukum - Menyerahkan Fotokopi

Surat Pemberitahuan Infromasi ke Pemohon

Waktu Penyelesaian

90 Menit

Surat Pemberitahuan
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
1. surat pemberitahuan

Pengaduan Layanan

Melalui Nomor Pengaduan 08113421222 Melalui aplikasi SIWAS www siwas mahkamahagung go id Melalui
nomor telepon BAWAS 021 255 783 00 Melalui nomor telepon PT Surabaya 031 503 304 2 Melalui nomor
telepon PN Jember 0331 337471
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