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Pengajuan Pembuatan KTP EL baru
No. SK :

Per syaratan

1. Telah berusia 17 tahun
2. Fotokopi kartu keluarga

3. surat pengantar RT/RW

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

STANDAR PELAYANAN : PENERBITAN KARTU TANDA PENDUDUK

SISTEM, MEKANISME DAN PROSEDUR

Bidang Pelayanan Pendaftaran Penduduk

MENERIMA DAN MELAKUKAN
EKSI MELAKUKAN VERIFIKAS! ELEMEN
PEMOHON - LERKAS PE QEP‘.AJ"‘UJ-'-.‘ KTP . DATA DAN
(OPERATOR) MENCETAK KTP
KERPENDUDUKAN) (OPERATOR)

MEREGISTRAS! KTP
PEMOHON {(PEN
KEPENDUDUKAN)

—_

. Pemohon mengakses website PLAVON Dukcapil http://plavon.sidoarjokab.go.id pada browser. Pilih

Jenis layanan. Lengkapi semua isian dan upload dokumen persyaratan

2. Pengadministrasi kependudukan menerima dan mengoreksi berkas. Jika berkas tidak sesuai akan

dikembalikan ke pemohon. Jika berkas sudah sesuai akan diteruskan ke operator kelurahan

Operator melakukan perekaman
verifikasi data dan mencetak KTP

pengadministrasi meregristrasi KTP

o ok~ W

pemohon menerima KTP
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Waktu Penyelesaian

3 Hari kerja
Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Blangko KTP

Pengaduan Layanan

pengaduan

pengaduan dapat dilakukan melalui berikut ;

1. Kantor kelurahan taman : JIn. Taman Utara No 01, Taman - Sidoarjo
2. call center : 031 7874445

3. sosial media : IG @kelurahan_taman, FB @kelurahan taman
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