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Akta Kelahiran
No. SK :

Per syar atan

N

. Surat Keterangan Kelahiran dari Bidan/Dokter/Rumah Sakit
Surat Pernyataan Kelahiran/Surat Pernyataan Lahir di Dukun
Kartu Keluarga

Akta Nikah Orang Tua

KTP Ayah

KTP Ibu

KTP Saksi

KTP Pelapor

SPTJM (jika surat lahir dan surat nikah tidak terpenuhi)
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surat pengantar RT/RW (jika anak belum memiliki NIK)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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)

Pemohon membawa berkas dan

diterima untuk diverifikasi Beris disposisi Berkas diproses
kelengkapan berkas

VY
7
. Berkas ditanda tangani
Registrasi Berkas
d Kepala Kelurahan Pengecekan ulang berkas

H

Penyerahan berkas kepada
Pengarsipan Berkas pemohon, kemudian dilanjutkan

ke instansi selanjutnya

N

. Pemohon mengakses website PLAVON Dukcapil http://plavon.sidoarjokab.go.id pada browser. Pilih
Jenis layanan. Lengkapi semua isian dan upload dokumen persyaratan

2. Pengadministrasi kependudukan menerima dan mengoreksi berkas. Jika berkas tidak sesuai akan

dikembalikan ke pemohon. Jika berkas sudah sesuai akan diteruskan ke operator kelurahan

Operator mencetak konsep akta kelahiran, kemudian diteruskan ke staff kesejahteraan social

verifikasi dokumen

operator mencetak dokumen

o vk~ W

Pengadministrasi dokumen memilah berkas register dan kutipan dokumen serta menyerahkan

dokumen ke pemohon

7. pemohon menerima dokumen
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Waktu Penyelesaian

5 Hari kerja
Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Akta Kelahiran
Pengaduan Layanan

pengaduan

pengaduan dapat dilakukan melalui berikut ;

1. Kantor kelurahan taman : JIn. Taman Utara No 01, Taman - Sidoarjo
2. call center : 031 7874445

3. sosial media : IG @kelurahan_taman, FB @kelurahan taman
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