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Per syar atan

1. Saran informasi yang menyediakan informasi internal terkait survei kepuasan publik kepada aparatur

Pengadilan Agama se DKI Jakarta sebagai Pengguna Layanan PTA DKI Jakarta;

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengguna Eksternal (Aparatur di Lingkungan Satuan Kerja Pengadilan Mekanisme Agama Se DKI
Jakarta)

| 2. Pihak Internal (Admin)
I Waktu Penyelesaian
| 3 Hari

I Biaya/ Tarif

| Tidak dipungut biaya

I Produk Pelayanan

1. Pengujian publik terhadap kepuasan terhadap layanan dari Pengadilan Tinggi Agama DKI Jakarta;

Pengaduan Layanan
Masyarakat yang tidak pas dengan pelayanan Pengadilan Tinggi Agama DKI Jakarta dapat melakukan

pengaduan melalui meja pengaduan yang telah disediakan, nomor WA yang disediakan serta email

pengaduan atau memberikan saran dan magukan melalui kotak saran yang tersedia.

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 23 Jul 2024 pukul 02:30. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://pta-jakarta.go.id
https://sippn.menpan.go.id
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