
Layanan PTSP On WhatsApp
No. SK :

Persyaratan

1. KTP

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Seluruh masyarakat akan mendapatkan informasi layanan Pengadilan, hanya dengan melalui pesan 

teks WhatsApp. Layanan PTSP on WhatsApp ini sudah terhubung dengan Petugas PTSP Bagian 

Kepaniteraan Hukum, Pidana, Perdata dan Bagian Umum

Waktu Penyelesaian
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1 Hari kerja

Seluruh masyarakat akan mendapatkan informasi layanan Pengadilan, hanya dengan melalui pesan teks 

WhatsApp. Layanan PTSP on WhatsApp ini sudah terhubung dengan Petugas PTSP Bagian Kepaniteraan 

Hukum, Pidana, Perdata dan Bagian Umum

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Produk Layanan Umum

Pengaduan Layanan

Seluruh masyarakat akan mendapatkan informasi layanan Pengadilan, hanya dengan melalui pesan teks 

WhatsApp. Layanan PTSP on WhatsApp ini sudah terhubung dengan Petugas PTSP Bagian Kepaniteraan 

Hukum, Pidana, Perdata dan Bagian Umum
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