UPTD Instalas Farmas dan Pusat Pemeliharaan Fasilitas Pelayanan
Kesehatan
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Per syaratan

1. Membawa Surat Pengaduan

2. Mengisi buku registrasi pengaduan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Menerima Aduan dan Menganalisa Pengaduan
Melaporkan ke Kepala UPTD tentang Aduan dan Analisa Aduan dan Draft Tanggapan

Menerima Tanggapan Jawaban dari Kepala UPTD untuk Diteruskan ke Pelapor

> woN

Memberi Tanggapan ke Pelapor
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Waktu PenyelBeangfintah Kota Tarakan / Dinas Kesehatan / UPTD Instalasi Farmasi dan Pusat
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2 Hari kerja

Diproses oleh petugas pelayanan maksimum 2 (dua) hari kerja setelah persyaratan lengkap

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. kesehatan

Pengaduan Layanan

Alamat : JI. Rusunawa RT.31 Kelurahan Pamusian, 77113
Melalui Telp/SMS/WA : 0851-7670-0767

Melalui Email :ifp2fpk@tarakankota.go.id

Melalui Instagram : ifp2fpk_trk

Facebook : Ifk Tarakankota
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