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Per syar atan

1. Surat permohonan

2. Bukti Tanda Pengenal diri

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

N

. Pemohon mengisi buku tamu
Pemohon menyampaikan tujuan dan maksud kedatangan kepada FO PTSP
FO PTSP Mendisposisi permohonan sesuai jenis layanan

Penerima disposisi menerima dan menyelesaikan permohonan

ok~ W N

Pemohon menerima penyelesaian permohonan dan selesai

Waktu Penyelesaian

3 Hari kerja

Pengisian Buku Tamu
Pelayanan Yang di inginkan
Disposisi tujuan

Selesai
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Terpadu satu pintu

Pengaduan Layanan
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Pengisian Buku Tamu

MADRASAH / MAN Kota Surabaya
Pengantar layanan
Disposisi
Penentuan Waktu

Selesai
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