
Pelayanan Data, Laporan, dan Informasi
No. SK :

Persyaratan

1. a. Surat Tugas

2. b. Surat permintaan data, laporan, dan informasi

3. c. Tanda pengenal/identitas

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. a. Tamu/Pengguna Layanan menuju ke Petugas Informasi

2. b. Menyampaikan keperluan, mengisi buku tamu/formulir permintaan data, laporan, dan informasi

3. c. Menerima data, laporan, dan informasi

Waktu Penyelesaian

3 Hari kerja

1. Tamu/Pengguna Layanan menuju ke Petugas Informasi

2. Menyampaikan keperluan, mengisi buku tamu/formulir permintaan data, laporan, dan informasi

3. penyiapan data, laporan dan informasi oleh seksi yang bersangkutan

4. Data, laporan dan informasi diserahkan ke petugas informasi

5. Tamu/pengguna layanan menerima data, laporan, dan informasi

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Data, Laporan, dan Informasi

Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat dilakukan melalui :

1.  Tatap Muka langsung kepada Pejabat Pengelola Pengaduan;

2. Tertulis disampaikan ke Kotak Pengaduan;

3. WA   : 089662263498

4. Telepon  : 085828942378

5. Email     : kphsgutimur@gmail.com

6. Website  : http://lhk.kalbarprov.go.id
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