Kantor Kementerian Agama Kabupaten Probolinggo

JI. KH. Hasan Genggong No.235, Sukoharjo, Kec. Kanigaran, Kota Probolinggo, Jawa Timur
67215 67215 085184972200

probolinggo.kemenag.go.id

Kementerian Agama Republik Indonesia / Sekretariat Jenderal / Kantor Wilayah
L ega“SIf |J aahenterian Agama Provinsi Jawa Timur / Kantor Kementerian Agama
No. SK : Kabupaten Probolinggo

I Per syar atan
. 1. Menunjukkan ljazah/STTB asli; 2. Fotokopi ljazah/STTB yang akan disahkan (maksimal 10 lembar per
jenis dokumen).

I Sistem, M ekanisme dan Prosedur
. 1. Pemohon datang ke Kantor Kemenag Kabupaten Probolinggo menyampaikan berkas persyaratan
melalui PTSP; 2. Petugas Front Office (FO) PTSP memasukkan data permohonan ke dalam aplikasi PTSP
untuk kemudian mencetak tiket layanan PTSP yang rangkap 1 diberikan kepada pemohon layanan, dan
rangkap 1 diteruskan ke Seksi Pendidikan Madrasah; 3. Petugas mengantar berkas permohonan
beserta tiket PTSP ke Seksi Pendidikan Madrasah; 4. Pelaksana pada Seksi Pendidikan Madrasah
mencocokkan data pada dokumen asli dengan fotokopi, dan jika sudah sesuai segera membubuhkan
stempel pengesahan pada dokumen fotokopi; 5. Pejabat yang berwenang menandatangani
pengesahan pada kolom yang tersedia; 6. Pelaksana pada Seksi Pendidikan Madrasah membubuhkan
nomor dan stempel kantor pada lembar pengesahan; 7. Dokumen asli dan fotokopi yang telah
disahkan diserahkan kepada pemohon.

I Waktu Penyelesaian

| 1 Hari kerja

I Biaya/ Tarif

| Tidak dipungut biaya

I Produk Pelayanan

‘ . Dokumen fotokopi yang telah dilegalisir

I Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 11 Feb 2025 pukul 23:57. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Melalui kotak Slégarrpggrgel&%rgr@gama Provinsi Jawa Timur / Kantor Kementerian Agama

Kabupaten Probolinggo
2. Mengirim surat melalui PTSP
3. Melalui Telepon: (0335) 421232
4. Melalui WA Center: 087851481842

5. Melalui email: kemenagprobolinggo@gmail.com

6. Melalui www.lapor.go.id
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