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Per syar atan

1. ljazah asli
2. Fotokopi ijazah

3. Foto ukuran 3x4 sebanyak 2 lembar

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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STANDAR PELAYANAN

SURAT KETERANGAN
KERUSAKAN IJAZAH

Pemohon mengisi blanko permohonan ijazah
rusakserta melengkapi persyaratan dan
menyerahkan pada PTSP

Pemohon menunggu petugas PTSP
mencocokan data diri pemohon dengan
biodata dan arsip madrasah

Pemohon menunggu petugas PTSP membuat
draft surat pengganti ijazah yang diserahakan
kepada Kepala TU untuk dicek kebenaran dari
data pemohon serta membubuhkan paraf.

Pemohon menunggu Kepala Madrasah
membubuhkan tanda tangan didraft yang
sudah di paraf kepala TU serta stempel
pengesahan surat keterangan ijazah hilang
madrasah yang dibuhkan oleh petugas PTSP

Pemohon menerima surat pengganti ijazah
dari Petugas PTSP

)\ 58 MENIT

PELAYANAN

CERIA

- Cepat, Efektif, Ramah, Inovatif, Akurat

@man1kotamalang www.manlkotamalang.sch.id @ MAN 1 KOTA MALANG @ MAN 1 Kota Malang

Waktu Penyelesaian

58 Menit

Biaya/ Tarif
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Produk Pelayanan

1. Surat Pengganti ljazah Rusak

1. layangmas.manikotamalang.sch.id
2. Kotak Pengaduan

3. lapor.go.id

I Pengaduan Layanan
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