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Pengaduan Iyl@wtaraKialirIKULUM, SARANA, KELEMBAGAAN DAN KESISWAAN
No. SK : 89 TahurMARRASAH / MAN 1 Kota Malang

Per syar atan

1. Foto copy KTP/ Identitas Diri (secata tatap muka)
2. Scan ldentitas (secara online)

3. No telpon identitas pengadu

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 12 Feb 2025 pukul 17:15. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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AN

MAN 1
DAL/ IVIAIN

W/  IL. RAYA TLOGOMAS NO. 21 - KOTA MALANG

PENGGUNA LAYANAN MENYAMPAIKAN ADUAN
KEPADA PETUGAS PTSP MELALUI MEDIA
DUMAS (KOTAK ADUAN, WEBSITE)

PENGGUNA LAYANAN MENUNGGU HASIL REKAP
ERTA HASIL TELAAH DAN

PENGADUAN MASYARAKAT S
VERIFIKASI ADUAN MASYARAKAT DARI BAGIAN HUMAS
MADRASAH

MENUNGGU HASIL ANALISA DUMAS
AU LAPORAN YANG TERKAIT DARI

PENGGUNA LAYANAN

DENGAN BUKTI DAN/AT.
BAGIAN HUMAS MADRASAH

PENGGUNA LAYANAN MENDAPATKAN HASIL RESPON
ATAS ADUAN YANG DISAMPAIKAN

PENGGUNA LAYANAN MEMANTAU HASIL PENYELESAIAN
TINDAK LANJUT

1 HARI

PELAYANAN

@manlkotamalan
g www.manlkotamalang.sch.id MAN 1 KOTA MALANG
MAN 1 Kota Malan
g

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya/ Tarif
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Produk Pelayanan

1. Tindak lanjut Pengaduan Masyarakat

Pengaduan Layanan

‘ 1. layangmas.manikotamalang.sch.id

2. Kotak Saran

3. Lapor.go.id
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