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No. SK :

Per syar atan

1. 1. Membawa KTP

2. 2. Membawa Buku Nikah

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Mengunjungi Ruang PTSP PA Balikpapan 2. Menuju Loket Pendaftaran untuk mengajukan
pendaftaran perkara dan dihitung panjar biaya perkara sesuai alamat/domisili para pihak 3. Menuju
Kasir/Bank untuk membayar panjar biaya perkara 4. Menuju kembali ke loket Pendaftaran untuk

dilakukan verifikasi berkas, dicetakkan dan diberikan KARTU OKE secara gratis

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. KARTU OKE
Pengaduan Layanan

Pengaduan di PA Balikpapan ditangani melalui loket Pengaduan, media Kotak Saran, media virtual inovasi

NAIA (PA Balikpapan Artificial Inteligence Asistant, media SINONA (Sistem Pengaduan Online PA Balikpapan)

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 29 Jul 2024 pukul 18:11. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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