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Per syaratan
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Sistem, M ekanisme dan Prosedur

SISTEM, MEKANISME, & PROSEDUR
PELAYANAN DI LOKET DIARAHKAN KE RUANG

PEMERIKSAAN

E——
i
&=
- DATA AKAN DIPROSES

OLEH PETUGAS

=

i)
MENGAMBIL
ANTRIAN ~ ~

PASIEN LAMA

55
— MENUNJUKKAN KARTU ~—
BEROBAT PUSKESMAS
TROSOBO
. w 0 o
") KARTU BEROBAT PASIEN

1. 1. Pasien mengumpulkan resep

. Pasien mendapatkan nomor antrian resep

. Pasien menunggu TTK menyiapkan obat

. Pasien mendatangi TTK sesuai nomor antrian resep

. Pasien mengkonfirmasi identitas (reidentifikasi) obat yang diterima sesuai dengan identitasnya
. Pasien mendapat informasi penggunaan obat dari petugas

. Pasien menanyakan informasi obat jika ada informasi yang kurang jelas
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. Pasien menandatangani lembar PIO

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 20 Jan 2025 pukul 13:01. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://puskesmastrosobo.sidoarjokab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8124845/dinas-kesehatan/pelayanan-kefarmasian

Puskesmas Trosobo

(shEs, JI. Raya Trosobo, Sabowidoro, Trosobo, Kec. Taman, Kabupaten Sidoarjo, Jawa Timur 61257
‘ .|.t ); 03199781533

puskesmastrosobo.sidoarjokab.go.id

Pemerintah Kab. Sidoarjo / Dinas Kesehatan / Puskesmas Trosobo
10 Menit

Obatjadi <30>

Obat puyer < 60>

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Pelayan obat baik obat jadi maupun obat puyer

Pengaduan Layanan

1. Telepon: 0319978 1533
2.  Whatsapp : 0888 385 9995
3. Instagram : puskesmas_trosobo

4.  Email : pkmtrosobo@gmail.com

5. Secara tertulis melalui :
a. Suratyang ditujukan kepada Kepala Pusksmas ke Jalan Raya Trosobo, Taman, Sidoarjo

b. Kotak Saran
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