Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Per mukiman

JL. JENDERAL SUDIRMAN GEDUNG GADIS I NO 67 / LANTAI 6 77113
081347269720

Pemerintah Kota Tarakan / Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan

_ Permukiman
Penyelesaian Permasalahan Pertanahan

No. SK :

Per syar atan

1. Foto Copy KTP
Foto Copy KK
Foto Copy PBB

Foto Copy Alas Hak Tanah

ok~ W N

Surat Kuasa (Jika Perlu)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Standar Oj Prosedur

Pelaksana Muta Baka
No Keglatan Pengelola | Kepala | XePula o Keterangan| |
Onut i
Pemohon | £t P . Bidang  [* e Stagr Relengkapan Wakta tput |
ortanshan | portanahan . |
Porsyaratan
1. Blanke Permohonan
Permohonan dari 2. Fotocopy KTP onan
1 |masyarakat dan/atau : 3. Fotocopy KK 10Monie [SUrat Pe yang
Laporan pihak ferkait — 4. Fotocopy PBB
5. Fotocopy Alas Hak Tanah
6. Surat Kuasa
2 [Memeriksa dolumen Nk, Surat Permohonan yang 10 Monit | Disposisi dan Berkas
pemohon Tidak| N
3 = Disposisi dan Berkas Masalah
3 |Menginventarisir masalah Permohonan Aziioggs {vetacals
4 |Membuat surat undangan ‘_ Inventarisir Masalah 10 Menit |Surat Undangan
T Data Inventarisir Masalah
& |Meninjaulokasi | [swat Undangan Thar | )
. "fﬁf’iﬂlﬂ d"':!':. saksi- Data Inventarisir Masalah | | "?":_hbm“m“m“”"“‘mm“
saksi batas dan/atau dengan minggu
riciouradi dan Foto-foto Dokumentasi Hastl koordi J
Data Inventarisir Masalah, | 1haris/d )
" Foto-foto Dokumentasidan | max.12 |Drah Berita Acara Hasil 3
1 mediasi Mediasi
Hasil koordinasi bulan
) Draft Berita Acara Hasil 10Meni D2 BoritsAeara s i
8 lMollporhn hasil mediasi Miaciingt
’ o |Menandatangani Berita Z"" Barita Rcara Hasil §Menit |Berita Acara Hasil Mediasi
Acara Hasil Mediasi odiasi
) ca TriaBecitn Acara
Menyampaikan Berita Aca: Berita Acara Hasil Mediasi 1 hari ““ o
Hasil Mediasi ke Pemohon

1. Mengisi Blanko Permohonan dengan melengkapi berkas persyaratan, ditujukan ke Kepala Dinas

Perumahan dan Kawasan Permukiman serta Pertanahan Kota Tarakan.

Blanko permohonan akan diperiksa dan diverifikasi oleh petugas berwenang.

. Apabila permasalahan telah diinventarisir dan telah berkoordinasi dengan saksi batas dan/atau

dengan pihak terkait. Surat Undangan melaksanakan mediasi akan disampaikan kepada Pemohon.

Proses mediasi akan dituangkan dalam Berita Acara Hasil Mediasi.
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Permukiman
Waktu Penyelesaian

365 Hari

Jangka waktu proses pemberkasan untuk penyelesaian permasalahan pertanahan adalah 14 hari kerjadan
proses mediasi untuk penyelesaian permasalahan pertanahan adalah maksimal 365 hari, mengikuti

perkembangan mediasi yang terjadi di lapangan.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Berita Acara Hasil Mediasi

Pengaduan Layanan

Datang Langsung ke Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman serta Pertanahan Kota Tarakan
JI. Jenderal Sudirman Nomor 76 Gedung Gadis Il Lantai 6 Tarakan
E-mail : tarakandpkpp@gmail.com

Telepon: +62 8115931818
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