
Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Fotocopy Kartu Tanda Penduduk (KTP) dan Membawa Fotocopy Kartu Keluarga (KK)

2. Surat Pengantar Kepala Lingkungan

3. Slip Gaji atau Surat Pernyataan Penghasilan diketahui Kepala Lingkungan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Penyampaian berkas permohonan oleh Pemohon

2. Verifikasi berkas oleh Petugas berwenang

3. Proses Konsepsi Surat dan Legalisasi (Penandatanganan dan stempel)

4. Pemberian nomor surat dan Penata usahaan

5. Penyerahan Surat ke Pemohon

Waktu Penyelesaian
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1 Jam

1 Jam Setelah berkas diterima lengkap

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Segala Pengurusan di kantor lurah tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)

Pengaduan Layanan

Kotak Saran

No. Hp/Wa : 0812 6040 0961

No.Hp/Wa : 0852 6273 4847
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