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/. Surat Keterangan SPPT-PBB
No. SK :

Per syar atan

—_

. Fotocopy Kartu Keluarga/KTP
2. Rekomendasi RT setempat
3. Fotocopy Sertifikat tanah

4. SPPT-PBB

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Permohonan diterima dan diperiksa kelengkapanya

2. Jika Bahan yang diajukan lengkap maka Diproses/diketik. Jika Tidak maka bahan dikembalikan.
3. Ditandatangani Lurah

4. Surat diserahkan kepada Pemohon

Waktu Penyelesaian

25 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan

Pengaduan Layanan
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Datang Langsung

Kotak Saran

Pengaduan akan ditindaklanjuti dengan :
Verifikasi aduan
Mediasi

Koordinasi

Pengaduan akan diawasi langsung oleh Lurah
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