
Sistem Kontak Pengaduan (SIKOPENG)
No. SK :

Persyaratan

1. Perangkat Mobile / PC yang terhubung koneksi internet

2. Email pribadi

3. Nomor Telpon/Handphone Pribadi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Masyarakat menginput kontak pribadi dan aduan ke laman https://sikopeng.lapastegal.net

2. Petugas memverifikasi aduan masyarakat

3. Petugas menindaklanjuti aduan masyarakat

4. Masyarakat yang mengadu menerima feedback atas aduan yang disampaikan melalui SMS/Whatsapp

Waktu Penyelesaian

3 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Masyarakat dapat melakukan pengaduan kapanpun dan dimanapun

Pengaduan Layanan

0283351040

Lembaga Pemasyarakatan Kelas IIB Tegal

Jalan Yos Sudarso No. 2, Kel. Tegalsari, Kec. Tegal Barat, Kota Tegal, Jawa Tengah 52111 

0283351040 

http://lapastegal.kemenkumham.go.id/

Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia / Sekretariat Jenderal / KANWIL 

KEMENTERIAN HUKUM DAN HAM RI JAWA TENGAH / Lembaga Pemasyarakatan 

Kelas IIB Tegal

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 29 Jun 2024 pukul 18:02. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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