
Pelayanan Surat Izin Refleksi
No. SK :

Persyaratan

1. Surat permohonan yang didalamnya terdapat pernyataan kebenaran dan keabsahan dokumen dan 

data diatas kertas bermateraiRp.10.000.

2. Izin domisili.

3. surat pernyataan dari tetangga diketahui RT dan lurah bermaterai Rp.10.000.

4. Izin puskesmas setempat.

5. Rekomendasi dari AP3I (Asosiasi Praktisi Pijat Pengobatan Indonesia)

6. Izin reklame

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon menyerahkan berkas/dokumen permohonan izin kepada petugas front office, dan front 

office.

2. Berkas/dokumen permohonan Apabila belum lengkap dikembalikan kepada pemohon ,yang telah 

lengkap, diterbitkan tanda terima berkas, selanjutnya diserahkan kepada Kasi Perizinan Non Retribusi.

3. Kasi Non Retribusi membuat surat yang di tanda tangani kepala dinas kepada Tim Teknis agar Tim 

Teknis melakukan survey lokasi dan dibuatkan surat rekomendasinya. Selanjutnya diserahkan kepada 

Kasi Non Retribusi

4. Kasi Non Retribusi membuatan konsep Izin/penolakan, diverifikasi dan di paraf Kasi Non Retribusi 

serta diserahkan kepada Ka. Bid Pelayanan Perizinan

5. Ka. Bid Pelayanan Perizinan melakukan verifikasi konsep izin dan memaraf selanjutnya diserahkan 

kepada Kepala Dinas

6. Penandatanganan surat izin

7. Setelah penandatanganan oleh kepada dinas, surat di rekap oleh Kasi Non Retribusi dan diserahkan 

kepada pemohon melalui front office.

8. Surat Izin tidak ada retribusi bisa langsung diserahkan kepada pemohon

Waktu Penyelesaian
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14 Hari kerja

selesai dalam waktu 14 (empat belas) hari kerja jika persyaratan lengkap

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Gratis

Produk Pelayanan

1. Surat Izin Refleksi

Pengaduan Layanan

Surat Pengaduan : Jl. Perintis Kemerdekaan No. 55 Kel. Lima Puluh Kota

Website : dpm-ptsp.batubarakab.go.id

Email Pengaduan : dpmptsp@batubarakab.go.id / pengaduandpmptsp51@gmail.com

Telp Call Centre : 0853 6827 3688
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