
Standar Pelayanan Pembuatan Surat Visum
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Surat keterangan kepolisian

2. 2. KTP/KK

3. 3. Buku catatan hasil visum dari UGD

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien datang dengan membawa surat pengantar dari kepolisian ke UGD.

2. 2. Pasien diperiksa oleh petugas ( Tensi, nadi, pernafasan dan Suhu )

3. 3. Dokter melakukan pemeriksaan dan mencatat hasil pemeriksan

4. 4. Pasien di observasi dan pulang

5. 5. Petugas UGD mengantarkan hasil pemeriksaan kebagian administrasi (Tata Usaha)

6. 6. Petugas administrasi membuatkan surat keterangan visum

7. 7. Petugas Kepolisian Mengambil surat Visum dan menyelesaikan administrasi

Waktu Penyelesaian

Puskesmas Muntok

Jl. Basuki Rahmat, Sungai Daeng, Mentok, Kabupaten Bangka Barat, Kepulauan 

Bangka Belitung 33351 

Pemerintah Kab. Bangka Barat / Dinas Kesehatan / Puskesmas 

Muntok

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 22:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
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 1.Pasien datang dengan membawa surat pengantar dari     

         kepolisian  ke UGD.

 2. Pasien diperiksa oleh petugas ( Tensi, nadi, pernafasan 

          dan Suhu

 3. Dokter melakukan pemeriksaan dan mencatat hasil   pemeriksan

       4. Pasien di observasi dan pulang

 5. Petugas UGD mengantarkan hasil pemeriksaan   kebagian                 administrasi (Tata Usaha

  6. Petugas administrasi membuatkan surat keterangan visum

  7. Petugas   Kepolisian Mengambil surat Visum dan   

            menyelesaikan administrasi

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan Peraturan Daerah Kabupaten Bangka Barat Nomor: 6 tahun 2019 tentang Perubahan Atas 

Peraturan Daerah Kabupaten Bangka Barat Nomor 24 tahun 2011 Retribusi Pelayanan Kesehatan

Produk Pelayanan

1. surat keterangan visum

Pengaduan Layanan

   Email             :  pkmmuntok.babar@gmail.com

Facebook          : puskesmas muntok

Kotak saran      : didalam gedung puskesmas
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