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Penanganan Per salinan
No. SK :

Per syaratan

1. Kartu BPJS/JKn

2. Foto Copy KTP

3. Foto Copy Kartu Keluarga
4. Buku KIA

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Anan;nese Melakukan Proses
Pemohon status pasien Pemeriksazn Fisik dreinivmbars
( Petugas ( petugas laboratorium)
Loket) (Petugas ugd)
Menentukan
Hasil
RUJUK pemeriksaan
(Kasir) laboratorium
(Retugas
Kla)
Memberikan pelayanan
Megyera_h;zn e | Pelayanan rawatinap persalinan, penyuluhan
( eliSl:s fa:ri‘;si) ( Petugas KIA) & Pembuatan resep
pelug (Retugas KIA)

1. Pemohon datang ke Puskesmas diarahkan ke RTGD untuk pemeriksaan awal, selanjutnya ke ruang

VK/KIA, pihak keluarga melakukan verifikasi data dengan petugas pendaftaran

2. Petugas KIA melakukan pemeriksaan berkoordinasi dengan lab jika ada pemeriksaan lanjutan. Pasien
yang tidak bisa ditangani akan dirujuk ke Rumah Sakit Rujukan, pasien yang bisa partus normal akan

diberikan pelayanan sesuai SOP

3. Jika diperlukan pasien akan diberikan resep yang bisa diambil di apotek, pasien bisa pulang sesuai

dengan hasil pemeriksaan dari Petugas KIA yang membantu proses kelahiran

Waktu Penyelesaian
1 Hari

Kegiatan pelayanan dilakukan dalam dan luar gedung, untuk kasus tertentu, bisa lebih dari waktu yang

ditentukan tergantung situasi dan kondisi lapangan

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya
Gratis untuk Peserta BPJS/JKn

Berbayar bagi Pasien Umum, sesuai dengan Perda Kab.Batu Bara Nomor 3 Tahun 2021 Tentang Retribusi

Daerah

Produk Pelayanan

1. penanganan persalinan
Pengaduan Layanan

Kotak Saran

Email : puskesmasindrapura63@gmail.com

HP/WA Call Center 081397070904

Facebook : UPT Puskesmas Indrapura Kec.Air Putih Kab.Batu Bara
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