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Rawat Jalan
No. SK :

Per syar atan

1. Membawa kartu BPJS
2. Membawa fotocopy KTP

3. Membawa kartu berobat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Karw bpeirvvat

Cek Tekanan Darah, Berat
badan, Tinggi badan dan

Verifikasi

Pemohon

Berkas
(petugas

pendaftaran)

Menyiapkan Status Pasien
(Petugas Rekam Medik)

Suhu Badan
(Petugas pemeriksaan fisik
dasar)

I

Anamnesa, pemeriksaan
fisik
(Petugas poli terkait)

Rujuk

4

Page

Menyerahkan Obat ke
L Pasien '
(Petugas Farmasi)

Ambil sample dan
pembacaan hasil
(Petugas laboratorium)

Penegakan

diagnosa,
Resep dikter
(dokter)

1. Pasien datang ke petugas pendaftaran untuk melakukan verifikasi berkas

2. Selanjutnya petugas rekam medik menyiapkan status pasien

w

Kemudian petugas pemeriksaan fisik dasar melakukan cek tekanan darah, berat badan, tinggi badan

dan suhu badan
Lalu petugas poli melakukan anamnese, pemeriksaan fisik
Next, petugas laboratorium melakukan pengambilan sample dan pembacaan hasil

Selanjutnya dokter melakukan penegakan diagnosa (dirujuk/tidak) dan resep dokter

A A

Kemudian petugas farmasi menyerahkan obat ke pasien

Waktu Penyelesaian
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30 Menit

Tiga Puluh Menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Gratis (BP)S)

Pasien umum berbayar sesuai dengan perda Kabupaten Batu Bara Nomor 3 Tahun 2021 Tentang Retrebusi

Daerah

Produk Pelayanan

1. RAWAT JALAN
Pengaduan Layanan

Kotak Saran
Email : puskesmas_pematangpanjang@yahoo.co.id
Telp : 08116002312

Facebook : Puskesmas Pematang Panjang
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