
Pelayananan Kesehatan Rawat Jalan
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu BPJS/JKn

2. Foto Copy KTP

3. Foto Copy Kartu Keluarga

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon melakukan verifikasi data di tempat pendaftaran, lalu diarahkan ke ruang pemeriksaan 

umum untuk dilakukan pemeriksaan umum.

2. Berdasarkan hasil pemeriksaan, dokter/Petugas di Ruang Pemeriksaan Umum, bisa dirujuk, periksa lab 

atau rawat inap Pasien yang disarankan untuk rawat jalan akan diberikan resep oleh dokter

3. Pasien yang mendapatkan resep segera mengambil ke apotik dan mendapatkan konseling dari 

Apoteker

Waktu Penyelesaian

Puskesmas Indrapura

Jln.Jenderal Sudirman No.63 Kecamatan Air Putih Kabupaten Batu Bara 21256 

081397070904 
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45 Menit

Kegiatan pelayanan dilakukan dalam dan luar gedung, untuk kasus tertentu, bisa lebih dari waktu yang 

ditentukan  tergantung situasi dan kondisi lapangan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Gratis untuk Peserta BPJS/JKn

Berbayar bagi Pasien Umum, sesuai dengan Perda Kab.Batu Bara Nomor 3 Tahun 2021 Tentang Retribusi 

Daerah

Produk Pelayanan

1. Pelayanan kesehatan rawat jalan

Pengaduan Layanan

Kotak Saran

Email : puskesmasindrapura63@gmail.com

HP/WA Call Center 081397070904

Facebook : UPT Puskesmas Indrapura Kec.Air Putih Kab.Batu Bara
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