
Pelayanan Farmasi dan Obat Puskesmas Jepara
No. SK :

Persyaratan

1. Resep dari poli pemeriksaan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menaruk kertas resep pada tempat kotak resep, kemudian pasien menunggu dipanggil untuk 

pengambilan obat sesuai antrian

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Menyiapkan obat bagi pasien dewasa : 5-10 menit

Menyiapkan obat bagi balita dan anak-anak : 30 menit (meracik obat serbuk)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Farmasi dan Obat

Pengaduan Layanan
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1. Pengaduan langsung kepada petugas

 2. Petugas Informasi / Tata Usaha

 3. Kotak saran yang tersedia

 4. Telepon : (0291) 594404

 5. Email : puskesmasjepara@yahoo.co.id

 6. WA : 081229103434
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