
Pelayanan Pendaftaran dan Rekam Medik
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Pasien Umum a. Pasien Baru: membayar biaya retribusi, menyerahkan identitas pasien untuk didata 

baru b. Pasien Lama: membayar biaya retribusi, menyerahkan kartu berobat yang dimiliki

2. 2. Pasien BPJS/KIS: a. Pasien Baru: menyerahkan kartu peserta BPJS b. Pasien Lama: menyerahkan 

kartu peserta BPJS dan kartu berobat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien mengambil nomor antrian

2. 2. Pasien menunggu di ruang tunggu

3. 3. Petugas memanggil pasien

4. 4. Pasien menyerahkan identitas sesuai persyaratan

5. 5. Pasien menuju layanan yang di maksud atau sesuai arahan petugas

Waktu Penyelesaian
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7 Menit

1. Pasien baru         : 7 Menit

2. Pasien Lama       : 4 Menit

Biaya / Tarif

Puskesmas Mayong 2

Jl. Mayong - Pancur KM. 03 Desa Jebol 59465 02917512112 

Pemerintah Kab. Jepara / Dinas Kesehatan / Puskesmas Mayong 2

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 03 Jul 2024 pukul 17:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8119794/dinas-kesehatan/pelayanan-pendaftaran-dan-rekam-medik


Tidak dipungut biaya

Pasien BPJS Gratis

Pasien Umum : 

1.     Rawat jalan luar Kabupaten Rp   15.000

2.     Surat keterangan Dokter Untuk Pendidikan Rp     5.000

3.     Surat keterangan Dokter Untuk Pekerjaan Rp   10.000

4.     Surat keterangan Dokter Untuk calon pengantin Rp   15.000

5.     Surat keterangan Dokter Untuk SIM Rp   15.000

6.     Surat keterangan Dokter Untuk Lain-lain (Asuransi, penyidikan, Sertifikasi,beasiswa) Rp   25.000

7.     Pemeriksaan fisik calon Haji Rp   15.000

8.     Pemeriksaan Tes buta warna Rp   10.000

9.     Konsultasi dokter gigi Rp     5.000

10.  Pengobatan gigi standar Rp   10.000

11.  Pencabutan gigi susu tanpa injeksi / CE Rp   15.000

12.  Pencabutan gigi susu dengan infiltrasi Rp   20.000

13.  Pencabutan gigi permanen berat Rp   25.000

14.  Tumpatan glass lomomer kecil Rp   15.000

15.  Tumpatan glass lomomer sedang Rp   20.000

16.  Tumpatan sementara Rp   10.000

17.  Pembersihan karang gigi / scalling Rp   25.000

18.  Tindakan medis ringan Rp   25.000

19.  Tindakan medis sedang Rp   60.000

20.  Tindakan medis berat Rp 130.000

21.  Pemakaian O2 / liter / jam Rp   11.000

22.  Visum luar jenazah dalam gedung Rp   30.000

23.  Visum luar jenazah di luar gedung Rp   45.000

24.  Visum korban hidup Rp   20.000

25.  Konsultasi Kesehatan (reproduksi, gizi, kesling, klinik IMS) Rp     5.000

26.  Persalinan normal di PONED Rp 700.000

27.  Persalinan dengan penyulit Rp 950.000

28.  Suntik KB Rp   10.000

29.  Pemasangan dan lepas implant Rp   75.000

30.  Pemasangan dan lepas IUD Rp   75.000

31.  Pemeriksaan IVA Rp   25.000

32.  Pra Rujukan Rp 125.000

33.  Hemoglobin Rp   15.000

34.  LED Rp   15.000

35.  Trombosit Rp   15.000

36.  Leucosit Rp   15.000

37.  Hematokrit (HCT) Rp   15.000

38.  Darah lengkap Rp   45.000

39.  Widal Rp   25.000

40.  Golongan darah Rp   10.000

41.  HBSAG Rp   25.000

42.  Gula darah Rp   20.000

43.  Asam urat Rp   20.000

44.  Cholesterol Rp   45.000

45.  Malaria Rp   25.000

46.  Protein urin Rp   10.000

47.  Urin Lengkap Rp   10.000

48.  HCGH Rp   20.000

49.  Faeses Rutin Rp   20.000

50.  Tes HIV Rp   70.000

51.  Pemeriksaan Air Minum Rp   45.000
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Produk Pelayanan

1. 1. Karcis 2. Resep 3. Kartu berobat 4. Bukti pembayaran

Pengaduan Layanan

1.     Pengguna/pasien menyampaikan pengaduan melalui media : 

a.    Telp nomor (0291) 7512112

b.   Kotak saran

c.    Email: puskesmasmayong2@gmail.com

d.   Secara langsung

2.     Petugas mencatat semua pengaduan

3.     Semua pengaduan akan dibahas oleh tim pengaduan

4.     Umpan balik pengaduan akan disampaikan melalui:

a.    SMS/Telp/WA/email pengadu yang bersangkutan

b.    Papan  pengumuman

     c. Secara langsung
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