Puskesmas Tanjung Tiram
JL.Tambak Dusun Xll Desa Suka Maju Kecamatan Tanjung Tiram 21253 085277665705

Pemerintah Kab. Batu Bara / Dinas Kesehatan / Puskesmas Tanjung Tiram

SP Penanganan Pasien Ruang Tindakan
No. SK :

Per syar atan

1. 1. KKartu BPJS Foto Copy KTP Kartu Berobat
2. Foto Copy KTP

3. Kartu Berobat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Verifikasi
Berkas
(Petugas
Pendaftaran )

Wawancara, cek tensi,
berat badan, tinggi badan,
suhu badan
(Petugas Rekam Medik)

Pemaohon

Pemeriksaan
fisik( Petugas
Rekam
Medik)

Rujuk

Penegakan diagnosa,
tindakan,therapy, konselin Pemeriksaan sample

g dan resep (Petugas Laboratorium)

(Petugas RuangTindakan)

Menyerahkan Obat ke
Pasien
(Petugas Farmasi)

1. Pemohon Ke Ruang Pendaftaran

Verifikasi Berkas (Petugas Pendaftaran

Wawancara, cek tensi, berat badan, tinggi badan, suhu badan (Petugas Rekam Medik)
Pemeriksaan fisik( Petugas Rekam Medik

Jika Keadaan Umum Tidak Baik Rujuk

Pemeriksaan sample (Petugas Laboratorium)

Penegakan diagnosa, tindakan,therapy,konseling dan resep (Petugas RuangTindakan)

©® N o ok~ W N

Menyerahkan Obat ke Pasien (Petugas Farmasi)

I Waktu Penyelesaian

45 Menit
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Pasien BPJS Gratis

Pasien Umum Berbayar Sesuai Dengan Perda Kabupaten Batu Bara no 3 Tahun 2021 Tentang Retribusi

Daerah

Produk Pelayanan

1. SP Penanganan Pasien Ruang Tindakan

Pengaduan Layanan

085277665705
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