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Pemerintah Kab. Batu Bara / Kecamatan Laut Tador

Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)
No. SK :

Per syar atan

1. Fotocopy KTP
2. Surat Pengantar dari Kepala Desa

3. Terdaftar di dalam Data Terpadu Kesejahteraan Sosial (DTKS)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Verifikasi Peryaratan
Pemohon Penerimaan Berkas ( Kasi
(Masyarakat) [<€—P Berkas (Petugas Diksosbud) )
Loket
Pelayanan)
P | ya
e §
Penandatanganann preneetiag
SKTM Hirarki SKTM > SKTM —
(Camat) — (Operator
(Pelaksana, kasi, Komputer)
L - sekcam)

Penomoran dan

stempel SKTM - Penyerahan SKTM ke
pemohon
(bag.umum)

1. Pemohon datang ke kantor camat laut tador;

2. Petugas loket pelayanan menerima berkas pemohon;

w

Proses verikasi berkas oleh Kasi Dikbudsos, jika berkas sesuai “ya” maka diteruskan pencetakan, jika

“tidak” kembali ke petugas loket pelayanan dan ke pemohon;

Jika verifikasi berkas berhasil pencetakan SKTM dilaksanakan operator komputer seksi Dikbudsos;
Setelah pencetakan, hirarki SKTM diparaf pelaksana,kasi dan sekcam;

Setelah hirarki, Camat menandatangani SKTM

Kemudian dilakukan penomoran dan stempel SKTM oleh bagian umum serta distempel;

© N o B

Penyerahan SKTM ke pemohon.

Waktu Penyelesaian

33 Menit

Biaya/ Tarif

| Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)
Pengaduan Layanan

1.
Kotak Saran

2.
Surat Pengaduan

3.
Email : kecamatanlauttador@gmail.com

4,
Telp: -
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