Kecamatan Medang Deras
JLN JEND SUDIRMAN 21255 082367792591

Pemerintah Kab. Batu Bara / Kecamatan Medang Deras

Pengaduan Keperluan Listrik Rumah Tangga
No. SK :

Per syar atan

1. Surat Permohonan Yang Bersangkutan
Surat Pengantar Dari Desa/Kelurahan
Fotocopy KK/KTP

Formulir Pengaduan Kepersertaan Listrik Untuk Rumah Tangga

ok~ W N

Setoran PBB

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Kab. Batu Bara / Kecamatan Medang Deras

1. Pemohon datang ke kantor Camat Medang Deras
2. Petugas loket Pelayanan Menerima berkas Pemohon

3. Proses verikasi berkas oleh Kasi Pelmas, jika berkas sesuai “ya” maka diteruskan pencetakan, jika

“tidak” kembali kepetugas loket pelayanan dan kepemohon
4. Jika Verifikasi berkas berhasil pencetakan dilaksanakan oleh Operator komputer Kasi Pelmas

5. Setelah pencetakan, Hirarki Pengaduan Keperluan Listrik Rumah Tangga diparaf pelaksana, Kasi dan
Sekcam

6. Setelah hirarki, Camat menanda tangani Kepengaduan Keperluan Listrik Rumah Tangga

7. Kemudian dilakukan penomoran dan stempel Pengaduan Keperluan Listrik Rumah Tangga oleh bagian

umum serta distempel

8. Penyerahan Pengaduan Keperluan listrik Rumah Tangga kepemohon

Waktu Penyelesaian

60 Menit

setelah surat usulan lengkap

Biaya/ Tarif
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Pemerintah Kab. Batu Bara / Kecamatan Medang Deras

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pengaduan Keperluan Listrik Rumah Tangga

Pengaduan Layanan

Kotak Saran
Surat Pengaduan

Email :kecamatanmedangderas@yahoo.com

Telp : -
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