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Kejaksaan Negeri Sikka
Pelayanan Hukum

No. SK :

Per syaratan

1. Membawa identitas diri

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pelaksana Wuty Baku
Penangggung
No Kegiatan jawabPPH | Kepala | Petugas Unit Koordinator Keterangan
PSP | K pem Seksi Piket | Pelaksana | PPH dan P | Kelengkapan | Wiaktu Ot
(Kajari)

7 2 3 4 5 3 7 ] 9 70 71 2

T | Pelugas menenma tamu/ Folokopi 3Wenit
permohonan  pelayanan dentitas / KTP
Hukum l pemohon

2 [ Pelugas Pikel _melayani Folocopy S enit
pelapor, mengisi buku tamu dentitas/ KTP
Pos Yankum dan mengisi Pemonon
buku jurnal, dan adanya
tanda terima pelaporan.

3 [ Koordinator _menghubungi Folocopy ToMenit Menyesuakan _jenis
Unit  Pelaksana untuk |_ Identitas! KTP pelaporan/pengaduan
memberikan  Pelayanan Pemonon dengan  masing-
Hukum. masing bidang

7 [umt Pelaksana Folocopy 30 Wenit— | Register Pelayanan _ Hakum
melaksanakan Pelayanan dentitas/ KTP | 1dam Pelayanan secara lisan, apabia
Hukum dan melaporkan Pemochon, Buku Hukum dan | berupa laporan
hasiinya kepada ,:’__ :] Tamu dokumentasi. | pengacuan  secara
koordinator. Pelayanan tertulis maka dibuat

Hukum dan nodis ke koordinator.
buku jumal

5 [ Koordinator _ meneruskan Folocopy 20 et Pelaporan _secara
pelaporan  hasil _kegiatan dentitas/ KTP lisan
tersebut kepada Kajari Pemohon, Buku

I~ Tamu
Pelayanan
Hukum dan
ouku jumal

& [ Kejar menyetujui dan/atau S Wenit Petunjok secara fisan
memberikan  saran  / @ jika ada.
petunjuk

1. Petugas penerima tamu/permohonan pelayanan hukum

2. Petugas piket melayani pelapor, mengisi buku tamu Pos Pelayanan Hukum, mengisi buku jurnal, dan
adanya tanda terima pelaporan

Koordinator menghubungi Unit Pelaksana untuk memberikan Pelayanan Hukum
Unit Pelaksana melaksanakan Pelayanan Hukum dan melaporkan hasilnya kepada koordinator

Koordinator meneruskan hasil pelaporan hasil kegiatan tersebut kepada Kajari

o vk~ W

Kajari menyetujui dan /atau memberikan saran atau petunjuk

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 11 Feb 2025 pukul 17:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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jurnal, dan adanya tanda terima pelaporan
10 menit untuk koordinator menghubungi Unit Pelaksana untuk memberikan Pelayanan Hukum

30 menit atau 1 jam untuk Unit Pelaksana melaksanakan Pelayanan Hukum dan melaporkan hasilnya kepada

koordinator
20 menit untuk koordinator meneruskan hasil pelaporan hasil kegiatan tersebut kepada Kajari

5 menit untuk Kajari menyetujui dan /atau memberikan saran atau petunjuk

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. petunjuk secara tertulis dan lisan jika ada
Pengaduan L ayanan

Kejaksaan Negeri Sikka

2]Jam

3 menit untuk Petugas penerima tamu/permohonan pelayanan hukum

5 menit untuk petugas piket melayani pelapor, mengisi buku tamu Pos Pelayanan Hukum, mengisi buku
| Jalan Jendral Sudirman No. 10 Maumere (0382) 21039
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