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Pemerintah Kab. Batu Bara / Bagian Pengadaan Barang dan Jasa

Standar Pelayanan Pelatihan e-Procurement
No. SK :

Per syar atan

1. Peserta pelatihan adalah pengguna sistem yang telah memiliki hak akses sistem (User ID dan
Password). Permohonan/pendaftaran pelatihan dapat disampaikan melalui LPSE Kabupaten Batu Bara
Website : batubarakab.go.id Email : Ipsepemkabbatubara@yahoo.co.id Helpdesk :
helpdesklpsebatubarakab@gmail.com HP : 082362213178 (Helpdesk):

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 01:57. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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Admin Agency, Pejabat Pembuat
komitimen, Pejabat Pengadaan dan Tim
Teknis di lingkungan Pemerintah
kKabupaten Batu Bara sebagai
pengguna sistem dan penvedia |
barang/jasa melakukan pendaftaran |
untuk mengikuti pelatihan.
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Selanjutnya kepada yvang bersangkutan
akan diinformasikan oleh Helpdesk
mengenai jadwal waktu pelatihan serta
konfirmasi atas kehadirannya
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Pada jadwal yang telah ditentukan,
peserta pelatihan membawa laptop dan
mengisi buku tamu elektronik
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1. OPD datang langsung ke LPSE, melapor pada front office dan mengisi buku tamu.
OPD menyampaikan Surat Tugas/SK Penunjukan Admin Agency kepada LPSE.
Kepala LPSE mendisposisikan kepada Admin PPE untuk ditindaklanjuti.

Admin PPE menenma dan memeriksa kelengkapan berkas permohonan.

Setelah berkas permohonan lengkap, Admin PPE membuat akun admin agency pada aplikasi SPSE.
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Admin PPE menginformasikan bahwa akun admin agency (user id dan password) telah dibuat dengan

tembusan kepada Kepala LPSE.

Waktu Penyelesaian
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Pelatihan dilaksanakan pada waktu hari kerja sesuai dengan kebutuhan materi yang berlaku dengan waktu

pelatinan perhari selama 8 jam

Biaya/ Tarif

Produk Pelayanan

. Pelaksanaan pelatihan e-procurement

Pengaduan L ayanan

‘ Tidak dipungut biaya

Pengaduan, saran dan masukan dapat disampaikan secara langsung atau tertulis melalui surat ke alamat :
LPSE Kabupaten Batu Bara Website : batubarakab.go.id

Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan melalui email:: I[psepemkabbatubara@yahoo.co.id ALAMAT:

JI.Perintis Kemerdekaan No.164 Lima Puluh Kec. Lima Puluh Kota, Kabupaten Batu Bara

Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan melalui telepon : HP : 082362213178 (Helpdesk
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