Dinas Perpustakaan
JI. Imam Bonjol No.11 21254 085360756050

www.perpustakaan.batubarakab.go.id

Pemerintah Kab. Batu Bara / Dinas Perpustakaan

Digital ( Internet)
No. SK :

Per syar atan

1. Mengisi buku tamu di ruang digital
2. Tidak diperkenankan membawa tas, makanan dan minuman kedalam ruang digital

3. Umur dibawah 12 tahun (Siswa Sekolah Dasar) harus dalam pengawasan pendamping

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemustaka datang dan mengisi
buku tamu di Ruang Digital

v

Mengutarakan maksud dan tujuan
berkunjung (menggunakan

komputer/memanfaatkan ruangan)

v

Menyerahkan kartu identitas yang
masih berlaku

v

Pemberian nomor komputer dan
password

v

Login untuk membuka komputer

1. Pemustaka datang dan mengisi buku tamu di ruang digital
Mengutarakan maksud dan tujuan berkunjung (menggunakan komputer/memanfaatkan ruangan)
Menyerahkan kartu identitas yang masih berlaku

Pemberian nomor komputer dan password

vk~ W N

Login untuk membuka komputer

Waktu Penyelesaian

3 Menit

3 menit selain waktu membaca

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Digital ( Internet)
Pengaduan Layanan

Kotak saran dan masukan

SMS / WA Pengaduan ke 0823 6952 9801
Website : www.perpustakaan.go.id

Email : perpus_bb@yahoo.com

Facebook : dinas perpustakaan kab.batu bara
Aduan langsung

*) Penanggung jawab tindak lanjut dari saran dan masukan adalah Seksi Layanan
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