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Pemerintah Kab. Batu Bara / Dinas Perpustakaan

Baca di tempat koleks bahan pustaka
No. SK :

Per syaratan

1. Mematuhi peraturan dan tata tertib yang berlaku
2. Mengisi buku tamu di lobby

3. Mengisi buku tamu

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Mengisi buku tamu di check
point di pintu masuk

.

Masuk ke ruang koleksi

.

Menelusur melalui OPAC /
bantuan petugas

:

Menuju ke rak koleksi

,

tembaca di ruang baca

'

Meletakkan huku selesai
dibaca di meja

1. Pemustaka datang dan mengisi buku tamu di Lobby

2. Masuk ke ruangan yang dikehendaki dengan mematuhi peraturan yang berlaku di masing-masing

ruang
3. Mengisi buku tamu yang disediakan di masing-masing ruang
4. Menelusur koleksi melalui OPAC atau bantuan petugas

5. Menuju ke rak koleksi
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6. Pemustaka membaca di tempat yang telah disediakan
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Waktu Penyelesaian

2 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Baca di Tempat

Pengaduan Layanan

Kotak saran dan masukan

SMS / WA Pengaduan ke 0823 6952 9801

Website : www.perpustakaan.go.id

Email : perpus_bb@yahoo.com

Facebook : Dinas Perpustakaan Kabupaten Batu Bara
Aduan langsung

*) Penanggung jawab tindak lanjut dari saran dan masukan adalah Seksi Layanan
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