
Pelayan Kasir
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien Umum : Karcis pendaftaran & kwitansi pelayanan (retribusi)

2. Pasien JKN/BPJS : Karcis pendaftaran, Kwitansi pelayanan, persyaratan kelengkapan jaminan, bukti 

tindakan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Keluarga Pasien mendaftar ke bagian pendaftaran

2. Pasien menunggu panggilan di ruang tunggu

3. Pelayanan tindakan => pasien di antar ke kasir

4. Kasir melakukan pengecekan Billing

5. penyelesaian oleh keluarga pasien

6. Kasir minta TTd kepada pasien

7. cap Lunas berkas bukti tindakan

8. kasir mencatat ke buku penerimaan
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Waktu Penyelesaian

5 Menit

Di sesuiaikan dengan rincian tagihan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan peraturan Daerah Kabupaten Bangka Barat no 6 tahun 2019 tentang perubahan atas 

Peraturan Daerah Kabupaten Bangka Barat no 24 tahun 2019 tentang retribusi pelayanan Kesehatan.

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kasir

Pengaduan Layanan

email : pkmjebus.babar@gmail.com
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