
Layanan Video Call
No. SK :

Persyaratan

1. jadwal layanan videocall

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas melakukan pendataan warga binaan yang akan melakukan kunjungan online sesuai dengan 

jadwal yang telah ditentukan

2. Petugas melakukan pendataan warga binaan yang akan melakukan kunjungan online sesuai dengan 

jadwal yang telah ditentukan

3. Petugas memanggil warga bianaan.

4. Warga binaan melaksanakan kunjungan online (video call)

5. Setelah selesai petugas membersihkan catatan panggilan sebelum warga binaan selanjutnya 

melakukan kunjungan online

Waktu Penyelesaian

12 Menit

Layanan Video call sudah memenuhi persyaratan
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Warga binaan dapat berkomunikasi dengan keluarga melalui video call

Pengaduan Layanan

Whatsapp (081226743646)

Instragam (Lapas Ambarawa)

Facebook (Lembaga Pemasyarakatan Ambarawa)

E-Lapor
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