Puskesmas M untok
JI. Basuki Rahmat, Sungai Daeng, Mentok, Kabupaten Bangka Barat, Kepulauan

5 Bangka Belitung 33351
Pemerintah Kab. Bangka Barat / Dinas Kesehatan / Puskesmas
Muntok
Standar Pelayanan farmasi
No. SK :
Per syar atan

1. 1. Rawat Jalan: lembar resep dari dokter

2. 2. UGD, ruang rawat inap perawatan dan Kebidanan Lembar resep dari dokter

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Menyerahkan resep Menunggu panggilan

Pengecelkan dan

_ Pengentryan resep obat
penyiapan obat i

i

1. 1. Pasien dan atau penangung jawab pasien menyerahkan resep ( obat ) dan menerima nomor antrian
2. Menunggu panggilan di ruang tunggu obat untuk penyerahan obat

3. Petugas melakukan pengentryan resep

> wWonN

4. Penyiapan dan pengecekan obat sesuai resep yang sudah di entry dan dilakukan penulisan
etiket/label obat

5. 5. Penyerahan obat oleh petugas ke pasien disertai penjelasan cara /aturan mengkonsumsinya

6. 6. Pasien pulang
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Waktu Penyelesaian

15 Menit

1. Menyerahkan resep

2. Menunggu panggilan

3. Pengentryan resep obatO

4. Penyiapan dan pengecekan obat
5. Penyerahan obat

6. Pasien pulang

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1. Obat 2.Resep (jika ada pembelian obat diluar)

Pengaduan Layanan

Email : pkmmuntok.babar@gmail.com
Facebook : Puskesmas Muntok
Kotak Saran : Digedung puskesmas muntok
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