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No. SK :

Per syar atan

1. 1. Fc akte pendirian usaha

2. Fc akte perubahan perusahaan bila ada

3. Fc surat keputusan pengesahan badan hukum
4. Fc KTP

5. Surat Keterangan Domisili Usaha

o vk~ W N

6. Fc NPWP
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PEMERINTAH KABUPATEN MALUKU TENGGARA
DINAS PERINDUSTRIAN, PERDAGANGAN DAN KETENAGAKERJAAN
Jalan Jenderal Soedirman No. 29 Watkek - Telp. (0916) —
E-mail: E-mail indagnakermalra @ gmail com
LANGGUR

\

STANDAR PELAYANAN

Jenis Pelayanan : Rekomendasi Surat Izin Usaha Perdagangan [SIUI1

NO | KOMPONEN | URAIAN
SERVICE DELIVERY
1. | Persyaratan 1. Fc akte pendirian usaha
2. Fc akte perubahan perusahaan bila ada
3. Fc surat keputusan pengesahan badan
hukum
. FcKTP
. Surat Keterangan Domisili Usaha
. Fc NPWP
Sistem, Mekanisme dan . Pendaftaran
Prosedur . Pemeriksaan kelengkapan administrasi
. Verifikasi tim
. Proses Rekomendasi
. Penyerahan Rekomendasi
Jangka Waktu Pelayanan | 30-60 Menit
Biaya /Tarif Gratis
Produk Pelayanan IISé.;]lilarz] Rekomendasi lzin Usaha Perdagangan
- Kabid Perdagangan (0813-8329-9787)
- Kasie yang membidangi (0823-9915-9393)
- Kotak Saran/Pengaduan
MANUFACTURING
Dasar Hukum 1. PP RI No 46 Tahun 2009
2. PP RI No 24 Tahun 2018
3. Permendag No 46/M-DAG/PER/9 /2009
1. Permendag No 96 /M-DAG/PER/12/2014
Sarana Prasarana / 1. Ruang Tunggu
Fasilitas 2. Toilet
Kompetensi Pelaksana 1. Memahami Tugas Pokok dan Fungsi Di
2. Mengoperasikan perangkat teknologi T
informasi
Pengawasan Internal Evaluasi Staf Setiap Minggu
Jumlah Pelaksana 1 Staf Pelaksana
Jaminan Pelayanan Maklumat Pelayanan
Jaminan Keamanan dan Pelayanan sesuai prosedur yang sudah
Keselamatan Pelayanan ditentukan

Penanganan Pengaduan,
Saran dan Masukan

Evaluasi Kinerja Survei Kepuasan Masyarakat

{ & [ OIS PERADSTEEN )
| TSR

[P.19640817 198603 1 040
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1. 1. Pendaftaran

2. 2. Pemeriksaan kelengkapan administrasi
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4. 4. Proses Rekomendasi
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Waktu Penyelesaian

60 Menit

Waktu Penyelesaian 30 s/d 60 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Rekomendasi Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP)

Pengaduan Layanan

Diterapkan sesuai dengan standar pelayanan sesuai masukan dan saran
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